FAQ E-commerce

Question 1: Comment se connecter?

Réponse 1: L’'URL http://ecom.easyfresh.be vous donne accés a la page suivante. Remplissez votre

adresse mail et votre mot de passe et cliquez sur ‘Connexion’ (Vous pouvez demander votre
identifiant par mail a collect@viangro.be).
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Si votre panier est vide, on vous demandera d’abord au nom de quel client vous désirez vous
connecter (uniqguement si vous étes responsables de plusieurs exploitations). Cliquez sur ‘Modifier’
pour confirmer.
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Ensuite, si votre panier est toujours vide, on vous demandera une date de livraison. Les dates sont
proposées en fonction de vos propres jours de livraison. Si vous avez encore une commande en
préparation, vous pouvez d’abord finaliser celle-ci.
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A la page suivante, vous pouvez commencer a composer votre commande.
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Question 2: Comment changer / choisir ma date de livraison?

Réponse 2: Lorsque vous vous connectez, un pop-up apparaitra (cfr. Question 1) vous permettant de
choisir une date parmi vos dates de livraison éventuelles. Si ce pop-up n’apparait pas, ceci signifie
gue vous n’avez pas encore finalisé votre commande précédente. Vous pouvez la finaliser
maintenant (et I’envoyer) OU choisir une autre date de livraison en cliquant sur la date dans le panier
(cfr. capture d’écran ci-dessous).

Attention: si vous choisissez une autre date, votre panier se videra automatiquement!
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Si vous cliquez sur ‘Envoyer’, la date en haut a droite changera et le panier se videra.
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Question 3: Mon compte est lié a plusieurs clients. Comment modifier/choisir le client pour qui je
veux placer une commande?

Réponse 3: Si vous vous connectez et que votre panier ne contient plus d’articles, vous verrez un
pop-up (cfr. Question 1) permettant de choisir une nouvelle exploitation.

Si celui-ci n’apparait pas, ceci signifie que vous devez encore finaliser une commande. Vous pouvez
cependant toujours accéder a ‘Mon compte’ (en vert, en haut a droite) et sous ‘Mes clients’ vous
choisissez un autre client et vous appuyez ensuite sur ‘Envoyer’.

Attention: votre panier se videra automatiquement!
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Il vous sera ensuite toujours possible de choisir une autre date de livraison.



Question 4: Comment changer mon mot de passe?

Réponse 4: Cliquez sur ‘Mon compte’ (en vert, en haut a droite). A la page suivante, vous cliquez sur
‘Informations du compte’ et ensuite sur ‘Modifier le mot de passe’ en dessous de votre adresse e-
mail. La partie inférieure de la page apparaitra, dans laquelle vous pouvez insérer un nouveau mot de
passe. Cliquez sur ‘Sauvegarder’ en bas a droite.

s
g‘f?“ WV http://ecom.easyfiresh.be/customer/account/edi £+ & |[ rrormations du compte | ‘ A
Py e : u]
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7h-17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERGCE-3 oris 1 histor e onnexion N
(]
.an o de, MON PANIER 24709
l Recherche par mots clef, par ref & 0 articles ToraL: 0,00 €
Boeuf  Porc  Veau  Agneau  Cheval Haché Préparation ~ Volaille  Charcuterie  Traiteur ~ Gibier  Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
—
/\nformauons du compte Informations du compte
Mon historique Prénom * Nom *
Mes favoris CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE
Ma livraison Adresse mail *
Mes clients demoecomcc@viangro.be
— i
/ [@ Modifier le mot de passe
Modifier le mot de passe
Mot de passe actuel *
Nouveau mot de passe * Confirmer le nouveau mot de passe *
Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier | o



Question 5: Comment trouver mes articles?

Il'y a 4 fagons de trouver ses articles:
Via la barre des menus

Via le moteur de recherche
Via ‘Mes favoris’
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Via ‘Mon historique’

Réponse 5A: Via la barre des menus. En haut, vous verrez les différents articles par gamme (p.ex.
Beeuf, Porc, ...). En passant la souris dessus (sans cliquer), un pop-up apparaitra dans lequel vous
pouvez choisir la catégorie (p.ex. Saucisse & Chipolata).
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Ensuite, la liste des articles de cette catégorie apparaitra (a gauche, dans le “filtre actuel’).
Vous pouvez affiner la recherche en précisant le ‘type’ (p.ex. saucisses-chipolatas de la gamme
VianWell) (cfr. infra).
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Pour ajouter a votre panier, cliquez sur le bouton vert a droite. Suite de la réponse: cfr. Question 6.



Réponse 5B: Via le moteur de recherche. Tapez le code de I'article ou le nom (ou une partie du nom)
dans la zone de recherche (au milieu en haut). Un code contient toujours 5 caracteres (p.ex. 00100).
Le moteur de recherche cherchera la description demandée dans le code, le nom et la description de
I'article. L'exemple ci-dessous démontre que lorsque vous insérez le ‘code’ 100, le résultat
contiendra tous les articles ayant ‘100’ dans le nom (et description, ici non visible). En comparaison,
la capture d’écran suivante affiche les résultats lorsque vous insérez les 5 chiffres.
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Si vous voulez ajouter ceci a votre panier, cliquez sur le bouton vert a droite. Suite de la réponse: cfr.
Question 6.



Réponse 5C: Via mes favoris. Un ‘favori’ est une liste d’articles préférés triés par théeme (p.ex.
commande hebdomadaire, par gamme, ...). Dans cette liste, vous pouvez définir la quantité et le
conditionnement souhaités par article. D’un seul clic, vous pouvez ajouter une liste entiére a une
nouvelle commande, adaptée ou non. Cliquez sur ‘Mes favoris’ en haut a droite (en vert) et a la page
suivante vous choisissez la liste désirée.
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Si vous cliquer sur ‘Editer’, I'écran suivant apparaitra. Vous pourrez y choisir d’ajouter des articles (en
cochant ou décochant) a votre panier, en adaptant ou non les quantités.
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Réponse 5D: Via Mon historique. Si vous cliquez sur ‘Mon historique’ (bouton vert en haut a droite),
vous verrez un apercu de vos dernieres commandes. Si vous cliquez sur ‘Visualiser’, vous pouvez les

ajouter a votre panier.
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Vous voulez I'ajouter a votre panier? Cliquez alors sur ‘Renouveler’. Vous verrez un apergu de votre
panier, dans lequel vous pouvez modifier la quantité (cliquez sur ‘Modifier le panier’) ou si vous
accédez a la page de l'article (via le bouton rouge ‘Modifier’), vous pouvez également adapter le

poids et le conditionnement.
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Question 6: Comment commander un article?

Il'y a 3 fagons de commander un article:
A. Viala page d’article
B. Via Mon historique
C. Via Mes favoris

Réponse 6A: Via la page d’article. Vous avez sélectionné un article (via le moteur de recherche, le

menu, ... cfr. Question 5). Si la description correspond a ce que vous cherchez, vous pouvez préciser

le poids...
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... et le conditionnement souhaités.
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CHIPOLATA 100 VEAU P/SEL S/EP LIGHT werercuce: osszo
chipolata de haché de viande de veau maigre finement moulue, pauvre en
sel, sans épices. une teneur garantie en lipides de 8-12%: convient Prix informatif du total (0.1 kg)
parfaitement aux régimes pauvre en graisses et sans sel, avec trés peu 098 €
dallergénes. boyau naturel J
R = Quantité |1 pc
0e L
e
. 9,83€/kg
; o Ajouter a 1a liste »
- = [o100kg ™
Emballage * Sélectionnez
V3 * Champs obligatoires.
Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier o

Si vous indiquez le nombre exact a droite et vous cliquez sur le bouton vert ‘Ajouter au panier’,
I'article sera ajouté a votre commande (cfr. confirmation dans le cadre vert clair).

Attention: Pour placer effectivement la commande, vous devez la confirmer! Ceci est possible via le
panier en haut a droite: cliquez sur ‘Total’ et ensuite sur ‘Commander’) ou via la phrase rouge dans la
barre verte.

=== F=n =)
V httpy//ecom.easyfreshube/chipo-pur-veau-light-b-nat-p-shtml £ ~ & || Chipolata 100% veau prel xl ‘ AN
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7h17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o
®
oNgro MON PANIER 24709
Recherche par mots clef, par ref 3 articles TUTAL: T6.96 €
FOODSERVICE }'
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
Accueil  Haché  Chipolata 100% veau plsel siép light < Retour 4 Ia liste des produits
@ Chipolata 100% veau pisel siép light a été ajouté 4 votre panier. Désirez-vous finaliser votre commande ? ‘
CHIPOLATA 100% VEAU P/SEL S/EP LIGHT rererence: 05526
chipolata de haché de viande de veau maigre finement moulue, pauvre en
sel, sans épices. une teneur garantie en lipides de 8-12%: convient Prix informatif du total (0.1 kg)
parfaitement aux régimes pauvre en graisses el sans sel, avec trés peu 0 98 €
d'allergénes. boyau naturel.
I = > Quantté 1 |pc
0a
Prix unitaire net & Ajouter au panier »
9,83 €/kg
AJoUter a la liste b
N 0.100 kg [
* Champs obligatoires.
u}

Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris Mon panier
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Réponse 6B: Via Mon historique. En haut a droite, vous choisissez ‘Mon historique’ et a la page
suivante, cliquez sur ‘Renouveler’ (vous pouvez d’abord encore parcourir la commande si vous le
voulez).

==
e@\ W hitp://ecom.easyfreshibessles/order histor £~ & |[ Mes commandes x ‘ ‘ T 9 0%
Sl T . - n]
Appeteznous: 02 558 32 32 qun-ven 7n-17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris Mon compte | Déconnexion NI
(]
Ia‘ l ' 0 ko, MON PANIER 24/09
' Recherche par mots clef, par ref. g 0 articles ToTAL: 0,00 €
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Hache Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Veggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
Informations du compte l | l |
Mon historique / /
200003572 30/07114 -DEMO ECOMMERCE-3 170,36 € Visualiser | Renouveler
Mes favoris
Ma livraison 100005048 24/07114 -DEMO ECOMMERCE-3 170,36 € Visualiser | Renouveler
Mes clients 100001196 10009113 -DEMO ECOMMERCE-3 2154 € Visualiser
100001114 30/08/13 error 7247 € Visualiser | Renouveler
« Retour
Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
© 2012 Viangro | Bluevision - e-commerce web agency
Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier | 0

Si vous I'avez commandée a nouveau, elle sera ajoutée a votre panier. Vous pouvez encore modifier
les quantités (ou modifier le poids et le conditionnement via le bouton rouge ‘Modifier’).

Attention: vous devez confirmer les modifications via le bouton vert a droite en bas ‘Modifier panier’.
Vous pouvez commander votre panier en appuyant sur ‘Envoyer commande’.

=
g@\ W http://ecom.easyfresh.be/simplecheckout/onepageindex £+ & ][ commander x ‘ ‘ oA

[— o

2 Beefsteak 00100 Editer 1091€hkg (10 |pc 2182¢ &
0.200 kg

Embaliage
Sous Vide par 10 pc

Haché de veau 00504 Editer 677€kg |8 |kg s416€ &l

‘ Grammage

Embaliage
Atmos 4 kg

||

Les prix mentionnés sont a titre indicatit

Votre commande doit élre envoyée avant le 23 septembre 15:00

Saisissez ici volre référence client

1

Mon compte | Mon historique | Ma livraison Mes favoris Mon panier
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La capture d’écran ci-dessous constitue la confirmation de I’'envoi.
Attention: ce message confirme que le site a tout enregistré. Si la commande est également traitée
par Viangro, vous recevrez dans I’heure un mail de confirmation. Si ce n’est pas le cas ou s’il y a des
erreurs, vous pouvez contacter notre call-center (tél. 02 558 32 32).

=
gw’\@}\ W http://ecom.casyfresh.be/simplecheckout/onepage/success 2 - & || dentiiant chent | ‘ 0 o fod
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7n-17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique 0
(]
oNgro : do, MON PANIER 20709
¢ Recherche par mols clef, par ref & Oaricles TUTAL: 0,00 €
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
Merci de votre achat !
Votre n° de commande est - 100006051
Vous allez recevoir un mail de confirmation avec les ¢étails de votre commande ainsi qu'un lien pour suivre son avancement.
Cliquez ici pour imprimer une copie de votre confirmation de commande.
Qui sommes-nous Nore charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
BiL n
pte Mon historique | Ma livraison Mes favoris Mon panier o
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Réponse 6C: Via Mes favoris. Cliquez sur le bouton vert ‘Mes favoris’ en haut a droite. Tous vos

favoris apparaitront.

@ W hitp://ecom.easyfresh.be/amlist/list P~ € || W Mes favoris X ‘ ‘

Poisson Fruits & Légumes

Informations du compte

Mon historique

porc
Mes favoris
) —
Ma livraison
DA
Mes clients
4 catl
bro
trai
N

Qui sommes-nous

[E=8 F=n >
far a9 53
—
Appeleznous: 02 558 32 32 (unven 7h17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 N |sfavnns| Mon | Itunque | Mon compte | Déconnexion NI o
(]
9Ngro E— da, MON PANIER 21709
pe echerche par mofs clef, par re X 0 articles TOTAL: 0,00€
— ===
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
favoris
J Editer | Ajouter au panier | Supprimer
= Editer | Ajouter au panier | Supprimer
ENU Editer | Ajouter au panier | Supprimer
lria Editer | Ajouter au panier | Supprimer
Ettes Editer | Ajouter au panier | Supprimer
b Editer | Ajouter au panier | Supprimer
Editer | Ajouter au panier | Supprimer
‘Ajouter un favori »
Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées. Vos suggestions
©2012 Viangro | Bluevision - e-commerce web agency
n]

Sélectionnez un favori. La paj
photo apparait si vous passe
fonction du code, nom, poids,
Vous pouvez soit ajouter tous
vous voulez ajouter.

Mon compte | Mon historique | Ma livraison Mes favoris Mon panier

fonditionnement et prix.
les articles a votre commande, soit sélectionner uniquement ceux que

2 qui apparaitra ensuite vous permettra de vérifier tous les articles (la
la souris sur le nom de I'article). Vous pouvez ranger les articles en

. ===
@ "W hitp://ecom easyfresh.be/amlist/list/= © ||V Information de Is liste de fa... % ‘ ‘ T 7 £28
—
Appeteznous: 02 558 32 32 (unver fh-17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI 0
(]
(9Ngri de, MON PANIER 24/09
) Recherche par mos clf, par ef % 0 articles TOTAL - 0,00 €
J roc service [ 4 I o
Boeuf Porc Veau Agn Ru Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes l
m nformation de la liste de favoris
Informations du compte
Mon historique porc Modifier le nom »
Mes favoris
Ma livraison g Tous
Mes clients R| Article Grammage Emballage Quantité Prix Déplacer
[@ oCk1 Goulash de porc coupé ala - SousVide |4 kg 673€/kg sélectionnez O] &
main par kg
@ oCps Barde delard coupé - Vrac 5 kg 588€/kg Sélectionnez[0] &
T ) et \shilis
Qui sommes-nous Notre charte de quaiité Conditions générales Nos coordonnées. Vos suggestions
©2012 Viangro | Bluevision - e-commerce web agency
u]

Mon compte | Mon historique | Ma livraison Mes favoris Mon panier | Mesclients |
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Question 7: Comment ajouter un article a une liste de favoris?

Réponse 7: Via I'étoile. L'étoile (dans un carré orange) vous permet d’ajouter un favori. Si vous
cliquez sur I'étoile (ou sur I'article méme), la page de I'article apparaitra.

cerm.easyfresh 0+ & [V Hache "l ‘ ) A
Appelez-nous: 02 558 32 32 (un-ven 7h-17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o
o
oNgro MON PANIER 22709
Recherche par mots clef, par ref 0 articles TOTAL- 0,00 €
FOODSERVICE 3
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
> Haché/ Américain
> Burger
00505 Américain nature EEEE N o W = | Ajouter au panier »
> Saucisse/ Chipolata
> Boulette
05003 Américain nature 1kg 8,66 € kg 0 E7| Ajouter au panier »
> Paupiette
> Pain de viande . .
00581 Américain nature portion 9,10 €l kg a &7 | Ajouter au panier »
> Légume farci
> Autres spécialités - -
00502 Américain préparé du boucher 798 €/ kg a
m 05007 Americain préparé du boucher 1kg 8,68 € kg a
> Agneau - -
9 05057 Americain préparé du boucher 500g 974 €/ kg a
> Boeuf
> Haché - . "
05521 Boulette 100% veau p/sel s/ép light a 885€ kg a
> U
u}

Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier | Mes clients |

Sur la page de l'article, vous devez préciser le poids le plus fréquent, le conditionnement et la
qguantité. Ensuite, cliquez sur I'étoile. Vous pouvez enregistrer le méme article plusieurs fois, p.ex.
avec d’autres spécifications.

WV http://ec i pur-veau-light-bnat-pshiml O« & |[ "V Chipolata 100% veau prsel x| ‘ oy 9.9 fe¥
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7n-17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI 0
(]
lan ' o MON PANIER 24709
Recherche par mots clef, par ref 0 articles TOTAL: 0.00 €
FOODSERVICE )‘ s o8
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
Accueil  Haché  Chipolata 100% veau plsel siép light < Retour 4 Ia liste des produits
LIGHT wrererence: 05526
chipolata de haché de viande de veau maigre finement moulue, pauvre en
sel, sans épices. une teneur garantie en lipides de 8-12%: convient Prix informatif du total (2.5 kg) -
parfaitement aux régimes pauvre en graisses et sans sel, avec trés peu
d'allergénes. boyau naturel
@ e
Prix unitaire net = Ajouter au panier »
9,83 €/ kg
» o Ajouter 3 la liste »
Grammage * 0.050 kg [d]
.
* Champs obligatoires.
Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier o
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P

Aprés avoir cliqué sur I'étoile, vous pouvez soit choisir a quelle liste existante vous voulez ajouter cet

article soit créer un nouveau favori.

B+ & [V Mesfavoris x| ] ) s £
Appelez-nous: 02 558 32 32 (un-ven 7h-17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o
®
oNgro MON PANIER 24709
Recherche par mots clef, par ref. 0 articles TOTAL- 0,00 €
-+ FOODSERVICE | ) E——
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
T /5o ce prodt
Informations du compte ~ . ~
Article Choisissez votre liste
Mon historique
Mes t Nom: Chipolata 100% veau p/sel s/ép light @ boeuf
e favons Ref: 05526 QO porc
Ma livraison Grammage: 0.050 kg O brochettes
Mes clients Emballage: Atmos O traiteur
Quantité: 50 pe O cafetaria
() DAGMENU
O gehakt
O Créerunenouvellelise ]
Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
© 2012 Viangro | Bluevision - e-commerce web agency
Mon compte | Mon historique | %+ Malivraison | Mes favoris | Mon panier | o
‘ ’ ). , . \ . SR T PRI ..
Sauver’ vous permet d’ajouter I'article a la — nouvelle — liste, avec les spécificités choisies.
(=2 F=n =
£ - & [V Information de o liste defan. < | | ) s £
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7h-17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes faveris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o
o
|an ‘ o MON PANIER 24/09
Recherche par mots clef, par ref. 0 articles TOTAL : aaa €
FOODSERVICE )“ i
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
W Information de la liste de favoris
Informations du compte
Mon historique
Mes favoris
Ma livraison
Mes clients
[d] Tous
Réf. Article Grammage | Emballage | Quantité Prix Déplacer
[@ 05526 Chipolata 100% veau piselsiép 0050kg  Atmos 9.83€/kg ®
light
[@ 00241 Goulash de porc coupé ala o Sous Vide 673€/ kg ®
main par kg
[@ 00296 Barde de lard coupé - Vrac 588€/kg sélectionnez O] &
‘Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions
u}
|

Mon compte | Mon historique | %+ Malivraison | Mes favoris | Mon panier
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Si vous vous étes trompé de liste, vous pouvez déplacer I'article (a droite) vers un autre favori
existant.

£ - C || W Information de Ia liste de fa... xl ‘ {0 g £

Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7h17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o

(]
V' a ngro }v Recherche par mots clef, par ref ﬂgctspﬁ NIER 29/02

TUTAL: 0,00€
FOODSERVICE

e

Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks

Poisson Fruits & Légumes

W Information de la liste de favoris

Informations du compte

Mon historique @ Le produit a été ajouté  la liste. Cliquez ici pour continuer vos achats
Mes favoris
Ma livraison
Mes clients
@ Tous
Réf. | Article Grammage | Emballage | Quantité Prix Déplacer

[0 05526 Chipolaia 100% veau p/selsiép  0.050 kg Atmos 9,83€/kg sékectionnez[0] &
light
[@] 00241 Goulash de porc coupé ala - Sous Vide 673€/kg Sélectionnez
main par kg gehakt
DAGMENU
[@] 00296 Barde de lard coupé = Vrac 5.88€/kg cafetaria
ochettes
traiteur

Mise a jo LIS

« Tous les favoris
Ajouter au pa

Qui sommes-nous Notre charte de qualité Conditions générales Nos coordonnées Vos suggestions

Mon compte | ¢ Mon historique | % Malivraison | ¢  Mesfavoris | ' Mon panier o
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Question 8: Comment avoir plus de détails relatifs aux promotions?

Ces détails sont disponibles (provisoirement) a 2 endroits:
A. Viales bannieres
B. Via les actions découvertes

Réponse 8A: Via les bannieres. Trois banniéres apparaissent en alternance (dans ce cas:
Monoportions, haché de volaille et Delicious VeggieFood). Cliquez sur la PHOTO pour avoir plus de
détails relatifs a I'offre (Vous pouvez arréter I'alternance des bannieres en cliquant sur le texte a
droite).

E=lreEs]
@ WV httpi//ecom.easyfresh.be £+ & [ W Home page xl ‘ {3} 5.9 o3
—
Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven Th17n) CALLCENTER -DEMO ECOMMERCE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déconnexion NI o
®
oNgro de,  MON PANIER 22709
' Recherche par mots clef, par ref B Drarticlos TOTAL: 0,00 €
— e
Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks
Poisson Fruits & Légumes
Gibier et fin dannée
{ Haché volaille 2014
Smart Snacking
L Vos arours  IACHONDECOUVERTE
5 &' Aucun produit ne correspond a la sélection
> Logistique
hitp://ecom. casyfresh.be/media/ pdi/SCREENCAST mp4 | Mon compte | Mon historique | Ma livraison Mes favoris Mon panier o
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La photo peut cacher une autre page web, comme sur la capture d’écran ci-dessous. Sur cette page,

vous pouvez cliquer sur le petit dépliant afin de le visionner en version agrandie (en pdf). Un pdf se
trouve aussi parfois derriere une photo-banniere.

3?\‘ V hitp://ecom.easyfresh.be/ gibier_en_toute simplicite.html

£~ & [V Gibier en toute simplicite | ‘ YA

=)
i3
u}

Boeuf Pore Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks

Poisson Fruits & Légumes

Accueil  Gibier en toute simplicité

On peut préparer le gibier de mille et une maniéres. Le fil
rouge est de lui laisser suffisamment le temps de repos,
avant et aprés cuisson. Grice 2 la crolite bien croquante
quelle apporte, la cuisson dans une matiére grasse reste
la méthode Ia plus utilisée. Mais il y @ bien d'autres
maniéres de le préparer:

Saisir le gibier dans un four bien préchaufié & 220° et le
laisser cuire, par la suite le faire rotir & plus basse
température (180° 4 200°, pendant +10 minules par 5009)
et arroser réguliérement de son jus. Une fois Fappoint de
cuisson atteint, laisser suffisamment reposer. Exemple -
réti de cerf (code 8143)

Conseils & Astuces

- Ajoutez toujours un peu d'acidité 3 Ia sauce - pour la
rendre plus fraiche et accentuer le godit du gibier

+ Donnez le temps au gibier de venir 4 température
ambiante avant de le cuire : ceci donne 2 Ia viande
plus de tendreté

- Laissez reposer le gibier avant de Servir - ce qui
permet au jus de s’homogénéiser

- Ajouter de a sauce et des gamitures riches - le gibier
les accepte facilement car il s'agit d'une viande maigre
avec beaucoup de godt et une belle couleur

- Vous pouvez aussi larder le gibier (piquer Ia viande
avec des morceaux de barde de lard a 'aide d'une
aiguille & larder) ou le barder (entourer d'une barde de
lard) - c’est une fagon d'obtenir une viande juteuse et
tendre, en |a protégeant de la chaleur de la cuisson

Le faire roussir a haute température, le laisser cuire
doucement jusquau niveau de cuisson
Exemple - filet de cerf (code 8142)

sounaié.  poanord rissoler légérement le gibier pour le colorer,

ensuite le laisser suffisamment mijoter dans son jus,
couvrir la casserole. Exemple - civet de marcassin (code
8115)

Appoint de cuisson (en sachant que le gibier est souvent
servi saignant ou a point)

bleu| bleu [saignant|saignant|a point| bien [ trop
froid | chaud + cuit | cuit

Viengro

45° 50° 55° 60° 65° 70° | 75°

Attention aux morceaux tendres du gibier : une
marinade trop acide peut trop imprégner la viande

Qui soMmes-nous Notre charte de qualité Conditions ¢ férales Nos coordonnées Vos suggestions

e | Mon | Rorique | Ma livraison | Mes favoris Mon panier | o

Le pdf apparait dans un nouvel onglet.
En bas, vous verrez une barre noire, vous permet
capture d’écran). Vous pouvez également utiliser le |

ant de modifier la taille du texte (- ou +) (cfr.
outon ‘Ctrl’ et la souris.

Gibai
15 octobre 2013 - 15 février 2014

(suivant disponibilité)

) hitp://ecom.easyfresh.be/ media/pdf/GIBIER_2013,PDF Rr-c HV Gibier en toute simplicité

=53]
ey

1) ecom. easyfresh.b! "

>

n

Viangro

Les recettes de notre conseiller culinaire

Roti de cuisse de marcas-

sin au vin rouge

accompagné de savoureux salsifis crol{stil—

lants, feves des marais et croguants de jam-

pon de parme, pomme étuvée a la cannelle et

au beurre, pommes chateau

Préparation de la GEL

« Préchauffer le four 3 180° )

« Assaisonner la viande sur tous les cotés

« Saisir la viande a feu vif dans une grande
poéle avecun mélange d'huile et de beurre

Ajouter Lail et le vin jusqu’é‘ ce que la
viande soit recouverte, porter a ébullition
en ajoutant le bouquet garni

Abaisser la température du four a 160 °
Placer le couvercle sur la casserole et
mettre au four, + / - 2h30

Ajouter le vinaigre dg vin rouge pour ap-
porter de la fraicheur a la sauce .
Laisser cuire + / - Z0min a Couvert, puis
laisser le tout reposer + / - 15min

Pas o au _chinois et aiouter une

B s [T ]2 e

nc
« Couper la viande en tr

hes epaisses et

Paupiette de cerf
“Grand-Mére”

- paupiette de gibier 3 base d'un mélange
de viande de cerf et de porc (130g par
personne)

Sauce “Grand-Meére” : fond de gibier: vin
rouge, gelée d‘airelles, avec une garniture
de champignons, oignons grelot, carottes
et lard (170g par personne)

Dresser ce repas prét a cuire (1sac =8
personnes), et accompagner par exemple
de pommes de terre cuites a la vapeur
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= s
< @ ) hitp://ecom.casyfreshbe/media/pdf/GIBI P-c |~vc,.|m icite \ruw x‘ ‘ {90 23

Gibi
15 octobre 2013 - 15 février 2014
e)

(suivane dispon

Bon appétit!

G

8197 Pt dotaan ome 53

8159 03 cegvier »

NOTRE TRAITEUR (38110 31/12)
e

ey u

Réponse 8B: Via les actions découvertes. L’'exemple de la page ci-dessous ne contient pas d’actions,
mais si certains articles sont disponibles il vous suffira de cliquer et vous serez immédiatement
réorienté vers I'article pour le commander ...

F=la s
@ Vet recom.essyfresh be £+ & [V Home page x | ‘ AT
—

nnexion NI o
Vi
l a ngr ' Recherche par mots clef, par ref ;% MON PANIER 22/09

Appeleznous: 02 558 32 32 (un-ven 7h-17h) CALLCENTER -DEMO ECOMMERGE-3 Mes favoris | Mon historique | Mon compte | Déx

0 articles TUTAL: 0,00 €

Boeuf Porc Veau Agneau Cheval Haché Préparation Volaille Charcuterie Traiteur Gibier Véggie Snacks

Poisson Fruits & Légumes

Smart Snacking

‘:J _\ #

& Aucun produit ne correspond 4 la sélection

> Logistique

Mon compte | Mon historique | Ma livraison | Mes favoris | Mon panier | o
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